P
L%%M/M/// W/%/W// A /Zd/ffl/}fﬂ

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.755.794 - SP (2020/0231156-9)

RELATOR : MINISTRO PRESIDENTE DO STJ
AGRAVANTE : TRANSIT DOBRASIL S/A

ADVOGADO . MARIA APARECIDA CAPUTO - SP105973
AGRAVADO : RIBEIRO & SANTOSROBOTICA LTDA
AGRAVADO : INSTITUTO DE IDIOMAS UIRAPURU LTDA

ADVOGADOS : ROMANA CRACCO PRADO - SP357449
CARLOS TADEU DO COUTO VALENTE JUNIOR -
SP366821

DECISAO

Cuida-se de agravo apresentado por TRANSIT DO BRASIL S/A
contraadecisdo que ndo admitiu seu recurso especial.

O apelo nobre, fundamentado no artigo 105, inciso 11, alinea"a’,
da CF/88, visa reformar acordéo proferido pelo TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DE SAO PAULO, assim resumido:

ACAO DECLARATORIA C/C INDENIZATORIA. Servicos
de telefonia e internet. Sentenca de parcial procedéncia,
declarando a inexigibilidade da cldusula 6.b do contrato de
fls.164/169 e condenando a requerida ao pagamento da quantia
de R$20.000,00, a titulo de indenizacdo por danos morais.
Irresignacd0 da parte ré. Cabimento em parte. JUSTICA
GRATUITA. PESSOA JURIDICA. Viabilidade, em tese, de
concessdo da gratuidade as pessoas juridicas, desde que
comprovada a impossibilidade de arcar com as custas
processuais. Aplicacdo da Sumula 481 do STJ. Documentacdo
nos autos demonstrando a constricdo de seu patrimonio e
balancetes com prejuizos consideraveis. Gratuidade concedida
Multa contratual prevista para o caso de cancelamento antecipado
do contrato. Clausula de fidelidade permitida, desde que se
converta em beneficios ao consumidor. Auséncia de previsio de
descontos ou outras vantagens. Inexigibilidade corretamente
declarada. Negativacdo do nome da empresa autora decorrente da
imposicdo da multa declarada inexigivel. Possibilidade de a
pessoa juridica sofrer dano moral. Simula 227 do STJ. Dano 'in
re ipsa. 'Quantum’ indenizatério reduzido para R$10.000,00,
atendidos os principios da razoabilidade e proporcionalidade.
Inaplicvel o disposto no artigo 85, 811, do CPC ante o
provimento parcial do recurso. Sentenca parcialmente reformada.
Recurso provido em parte. (fl. 587)

Quanto a primeira controvérsia, pela alinea "a" do permissivo
constitucional, alega violacéo do art. 1.022 do CPC, no que concerne a omissdo
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do aresto de origem.

Quanto a segunda controvérsia, pela alinea "a' do permissivo
constitucional, aduz pela incidéncia da multa por rescisdo antecipada prevista
contratual mente.

Quanto a terceira controveérsia, pela alinea "a" do permissivo
constitucional, alega violacdo dos arts. 186 e 188 do CC, no que concerne a
configuracao dos danos morais, com 0s Seguintes argumentos:

Como bem esclarecido nos autos, resta patente a verdadeira
intencdo da empresa recorrida para com o ingtituto: LUCRAR,
conforme serd exposto e comprovado abaixo.

Quanto aos danos morais propriamente ditos, como demonstrado,
no houve a configuragdo dos mesmos, uma vez que em nenhum
momento houve ato ilicito da Empresa nos termos do artigo 186
do Cédigo Civil, pois néo foi encontrada nenhuma irregularidade
na cobranca

O pleito da recorrida nesse sentido representa claramente um
enriquecimento sem causa.

[...]

O pleito de danos morais na presente ndo passa de uma série de
alegacbes genéricas citadas pela recorrida, sem qualquer
imputacdo ou individualizacdo especifica, revelando mais uma
acao da ja conhecida indistria dos danos morais que vem dando
espaco a todo tipo de abuso, tornando-se verdadeiro "meio de
vida', objeto de lucro fécil, do ganho sem esforgo, enfim, do
oportunismo desmedido que praticamente todo e qualquer ao é
fruto de pleitos de danos morais, desde os mais smples e
corriqueiros, até 0s mais graves.

Tal conduta, como ndo poderia deixar de ser, implica em
evidente desprestigio do ingtituto e, gracas a um correto
posicionamento de nossos Magistrados, vem sendo restringida
com veeméncia.

]

E certo que se presume a dor daguele que perde o filho, sempre,
porém, admitindo prova em contrério, assm como nado é dificil
imaginar o0 sofrimento de quem tem um parente tornado
paraplégico em razéo de acidente. Entretanto, muitacriatividade €
exigida, dai a necessidade de prova, para compreender o dano
suportado pelo autor.

[...]

Na espécie, ndo existiu situacdo de comprometimento a imagem
da apelante, nem disso cogitou a peticdo inicial.

Sendo assim, restou claro que ndo houve danos morais, porque
cobrar pela prestacéo de um servico contratado, como é 0 caso
em questdo, ndo configura dano, mormente quando o0 motivo por
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todos os fatos apontados, foi de culpa exclusivada recorrida.

[..]

Além disso, arecorrida deixou de comprovar ter sido submetida a
gualquer situacéo realmente danosa, sendo que meros dissabores
e contratempos ndo sdo suficientes para ensgar o dever de
indenizar. (fls. 621-625)

E, no essencial, o relatério. Decido.

Em relagdo a primeira controvérsia, na espécie, incide o 6bice da
Sumula n. 284/STF, uma vez que a parte recorrente aponta violacdo do art.
1.022 do Cddigo de Processo Civil de 2015, sem especificar, todavia, quais
incisos foram contrariados, a despeito da indicagdo de omisséo, contradicao,
obscuridade ou erro material.

Nesse sentido: “E deficiente afundamentagZio do recurso especial
em que a alegacdo de ofensa ao art. 1.022 do CPC/2015 se faz de forma
genérica, sem especificar quais foram 0s incisos violados. Aplica-se, na
hipotese, o ébice da Simula 284 do STF”. (Agint no AREsp n. 1.530.183/RS,
relator Ministro Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma, DJede 19/12/2019.)

Em relacdo a segunda controvérsia, incide o obice da Sumula n.
284/STF, uma vez que a parte recorrente deixou de indicar precisamente 0s
dispositivos legais que teriam sido violados, ressaltando que a meracitagdo de
artigo de lel na pecarecursal ndo supre a exigéncia constitucional.

Aplicéavel, por conseguinte, o enunciado da citada simula: “E
inadmissivel o0 recurso extraordinario, quando a deficiéncia na sua
fundamentacéo nédo permitir a exata compreensao da controveérsia’.

Nesse sentido: "A auséncia de expressa indicagdo de artigos de lei
violados inviabiliza 0 conhecimento do recurso especial, ndo bastando a mera
mengdo a dispositivos legais ou a narrativa acerca da legislagdo federal,
aplicando-se o disposto na Sumula n. 284 do STF'. (Agint no AREsp n.
1.684.101/MA, relator Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma, DJe de
26/8/2020.)

Confiram-se ainda os seguintes precedentes. Agint no ARESP n.
1.611.260/RS, relator Ministro Gurgel de Faria, Primeira Turma, DJe de
26/6/2020; Agint nos EDcl no REsp n. 1.675.932/PR, relator Ministro
Francisco Falcdo, Segunda Turma, DJe de 4/5/2020; AgRg no AREsp n.
1.433.038/SP, relator Ministro Rogerio Schietti Cruz, Sexta Turma, DJe de
14/8/2020; REsp n. 1.114.407/SP, relator Ministro Mauro Campbell Marques,
Primeira Secdo, DJe de 18/12/2009; e AgRg no EREsp n. 382.756/SC, relatora
Ministra LauritaVaz, Corte Especial, DJede 17/12/2009.
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Em relagdo a terceira controvérsia, o Tribunal de origem se
manifestou nos seguintes termos:

Isto posto, restou demonstrado que a negativagdo do nome da
autora (fls.102/103) relaciona-se a divida inexigivel, o que
acarreta dano de natureza 'in re ipsa, posto que gera, ou carrega
potencididade de gerar, inUmeras consequéncias nas relacoes
juridicas préprias da vida em sociedade.

[...]

Inquestiondvel, ademais, a possibilidade de a pessoa juridica
sofrer dano moral, entendimento pacificado no ambito do E.
Superior Tribuna de Justica por meio da SUmula n® 227: “A
pessoa juridica pode sofrer dano moral”.

[...]

Em se tratando de pessoa juridica, tem-se que o dano mora que
se |he poderia infligir seria a repercussdo negativa sobre sua
imagem em resumo: o0 abalo de seu bom nome, segundo
entendimento do Superior Tribunal de Justica (REsp 752.672;
Proc. 2005/0083652-0; RS; Terceira Turma; Rel. Min. Humberto
Gomes de Barros; Julg. 16/10/2007; DJU 29/10/2007; Pag. 219).
[...]

Inequivoco, pois, o dano moral sofrido pela parte autora apel ante.
(fls. 596-597)

Assim, portanto, incide o Obice da Sumula n. 7 do STJ (“A
pretenséo de simples reexame de prova ndo enseja recurso especial”), umavez
gue o reexame da premissa fixada pela Corte de origem quanto a presenca ou
ndo dos elementos que configuram o dano mora indenizavel exigiria a
incursdo no acervo fatico-probatério dos autos, o que ndo é possivel em sede
de recurso especial.

Confiram-se os seguintes julgados: AgRg no REsp 1.365.794/RS,
relator Ministro Herman Benjamin, Corte Especial, DJe de 9/12/2013; Agint no
AREsp 1.534.079/ES, relator Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma, DJe de
26/8/2020; Agint nos EDcl no AREsp 1.341.969/DF, relator Ministro Luis
Felipe Salomdo, Quarta Turma, DJe de 26/8/2020; Agint no ARESsp
1.581.658/PB, relator Ministro Napoledo Nunes Maia Filho, Primeira Turma,
DJe de 18/8/2020; e Agint no AREsp 1.528.011/RJ, relator Ministro Francisco
Falcéo, Segunda Turma, DJe de 1°%7/2020.

Ante 0 exposto, com base no art. 21-E, V, do Regimento Interno
do Superior Tribunal de Justica, conheco do agravo para ndo conhecer do
recurso especial.

Publique-se. Intimem-se.
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Brasilia, 13 dejaneiro de 2021.

MINISTRO HUMBERTO MARTINS
Presidente
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